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기술개요

기술 우위성  �기존 기술 VS 본 기술

기존기술 한계

  �개별적으로 보수와 근무 용이성 측면에서 

선호가 다른 개별 근무자의 만족도 미흡

  �전반적인 근무 용이성이 하향평준화 될 

가능성이 높음

  �서로 다른 근무자들의 근무 강도, 근무의 

용이성 및 이에 따른 보수를 평준화

본 기술의 우위성

  �근무자의 선호를 반영하여 다양한 선호 

그룹을 형성하고 개별 그룹의 만족도를  

향상시킴

  �전체적인 해(Solution)의 품질의 상향 

평준화의 추구 가능

  �근무자의 개별적인 선호를 충족하여  

직무의 만족도 향상

근무자들의 만족도를 향상시키는

근무 교번 설정  
시스템 및 방법

Tel

E-mail

031-460-5484

smoh@krri.re.kr

오석문

[근무 교번 설정 방법을 설명하기 위한 순서도]

 �본 기술은 철도 승무원의 근무 교번 설정 업무를 포함하여, 일정 주기의 규칙적인 작업 주기를 갖는 작업자의  

근무 교번계획수립 업무(예, 간호사 근무일정, 호텔 근무자 일정 등)에 활용을 목표로 하는 기술

 �본 근무 교번 설정 시스템 및 방법은 해당 근무자의 선호를 추가적으로 고려하는 점을 특징으로 함

 �단위 근무시간당 높은 보수를 선호하는 경우와 상대적으로 낮은 보수에도 불구하고 근무시간의 여유를 확보하여 

삶의 질 향상을 추구하는 선호를 각각 고려하여 근무 교번수립 가능
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세상을 바꾸는 미래교통기술 연구의 중심   193

구현방법

기술완성도

 장래 근로 교번 설정 S/W의 핵심 모듈로 활용 가능

 선호를 반영한 스케줄링으로 근무 환경 개선

 서비스 품질의 상향평준화 추구 가능 

기술도입

기대효과

 근무 교번 스케줄링 S/W

 철도 운영기관, 병원 근무 교번 스케줄링

적용분야

[설정된 철도 승무원의 근무 교번의 일례]

지식재산권

현황 구분 명칭 출원국 등록(출원)번호 비고

특허 근무 교번 설정 시스템 및 방법 대한민국 10-1674185 등록

 ��본 근무 교번 설정 시스템 기술은 다음과 같이 구현됨 

- 전체 근무자 등의 의견 조회를 통해 선호 근무 그룹의 수와 각 근무 그룹의 조건 설정 

- 선호 조건이 열악한 순서로 근무 교번 집합을 설정 

- 각각의 근무 선호 그룹에 대해 개별적인 근무자 집단을 할당

TRL 1 TRL 2 TRL 3 TRL 4 TRL 5 TRL 6 TRL 7 TRL 8 TRL 9

TRL4 : Lab-scale 시제품 개발
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